[bookmark: _GoBack]Tiene usted algún historial en el servicio militar de los Estados Unidos?   SI	    NO
Si su respuesta es sí, refiera al Veterano a la oficina de Statewide Advocacy for Veterans’ Empowerment (SAVE) por sus siglas en Inglés.   Ellos podrán asistirle con recursos disponibles para Veteranos. Tel: 617-210-5743 / correo electrónico:  save@massmail.state.ma.us
______________________________________________________________________________
Datos importantes:
1. Es el Veterano elegible para VA Healthcare ( beneficios de cuidado de salud)?
	Sí: Explore los recursos del VA.  http://benefits.va.gov/BENEFITS/benefits_summary_materials.asp 
No: Pregunte si ha corroborado con  VA que no es elegible. (Algunas personas desconocen si son elegibles).  Si no, recomiende que este contacte el Centro de Elegibilidad del VA para corroborar esta información.
Desconoce:   Algunos veteranos no están seguros de saber sobre si cualifican para el VA o incorrectamente asumen que no lo son. Recomiende  que verifiquen la información.
Centro de Eligibilidad de VA Health :  1-877-222-8387.  El Veterano tendrá que ser quien realice la llamada y dar su nombre, seguro social y fecha de nacimiento. El Centro podrá determinar la elegibilidad de este para los 
   servicios de salud del VA  o si ya está inscrito.
Si es elegible pero no está inscrito, deberá completar la solicitud Health Benefits Application llamado el 
10-10EZ.El Centro de Elegibilidad le enviara un formulario al veterano, con las instrucciones para completarlo. Además puede encontrar información de cómo hacerlo fácilmente por internet utilizando ( “VA form 10-10EZ”)
El Formulario debe ser enviado a la siguiente dirección:
VA Central Western MA Healthcare System
421 N. Main St.
Leeds, MA 01053
ATTN:  Business Office
413-584-4040

2. Es el veterano elegible para los Beneficios de Veteranos del estado de Massachusetts? Sí: Recomiende al veterano a contactar al Oficial de Servicios  (VSO)de su pueblo o ciudad para verificar si es elegible para el capítulo 115 de beneficios, de acuerdo a su situación de vivienda.
No: Pregunte si en algún momento verifico esta información (algunas personas pudieran desconocer si son elegibles o no)si la respuesta es no, refiera al veterano al programa SAVE 
Desconoce: Refiera al grupo SAVE ( arriba). 
. Para información de las oficinas del VSO de cada pueblo o cuidad puede contactar a  www.mass.gov/veterans




3. Cualifica el Veterano para servicios de apoyo para Veteranos y familias ( SSVF) siglas en Inglés?
Sí: Comuniquese con Soldier On a 866-8449 o Veterans Inc. 800-482-2565. Veterans Inc también ofrece servicios en ME, VT, NH, CT y en RI. Soldier On ofrece servicios en NY, NJ, PA y en MI. 
No: Pregunte si el Veterano a cotejado elegibilidad con Soldier On o Veterans Inc. Cualquier individuo que haya servido en la milicia es muy posible que tengan derecho a estos servicios sin cualificar a servicios del VA o del Departamento de Servicios al Veterano ( DVS).
Desconoce: Muchos Veteranos suponen que si no cualifican para VA tampoco son elegibles para SSVF. Cualquier individuo que haya cumplido al menos 1 dia de servicio militar y que recibió un cumplimiento de servicio otro que NO HONORABLE (Dishonorable) cualifica para SSVF.
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